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BGS220-B3G220-GS4005-3G4005
Ver. 1.20.12

CRONOLOGIA DELLE VERSIONI

v’ 1.20.12 (27/11/2017)
Nuove caratteristiche:

e Sistema di conversione CID/SIA con testi SMS e messaggi vocali “dinamici” migliorato e
semplificato (per la programmazione € necessaria la versione del software BOSS 4.20).

ATTENZIONE: per i comunicatori con versione firmware precedente e conversione CID/SIA gia
programmata, si dovra riprogrammare esclusivamente tale funzione da capo, a causa dei nuovi
parametri disponibili. La vecchia programmazione CID/SIA, pur non venendo cancellata, non sara
pit funzionante col firmware 1.20. Seguire il paragrafo apposito in fondo a questo documento per

una guida all'upgrade.

NB: tutto il resto della programmazione rimarra inalterato.

Correzioni e modifiche minori:
e Risolti alcuni malfunzionamenti minori.

v/ 1.10.08 (08/09/2017)

Nuove caratteristiche (solo per GS4005/3G4005):
DLS 5 a centrali PowerSeries Neo: aggiunta la
compatibilita con le versioni 1.2 e 1.3 di PowerSeries Neo nelle seguenti varianti:

e Supporto per connessione remota da

MARKETS AUS-NZ LATAM EMEA-APAC
HS2XXX AUS HS2016/32/64/128 HS2016/32/64/128 C
HS2016/32/64/128 ARG HS2016/32/64/128 CCC

HS2016/32/64/128 BRA

HS2016/32/64/128 CE

HS2016/32/64/128 EN

HS2016/32/64/128 UK

HS2016/32/64/128 SAF

Correzioni e modifiche minori (tutte le versioni):
o Miglioramento del supporto del protocollo Fibro.
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v'1.00.55 (30/03/2017)
Correzioni e modifiche minori:

e Nuovi valori di fabbrica per la configurazione del tono di libero predefinito e dell’'opzione roaming
abilitata.

e Estesa la compatibilita con un maggior numero di centrali antifurto per la decodifica dei loro eventi
trasmessi con i protocolli Contact ID o SIA.

e Per i modelli B3G-220/EU e B3G-220K/EU, migliorata la regolazione del volume del segnale
trasmesso sul canale audio della rete cellulare per una maggiore qualita di trasmissione.
Nel caso questo FW sia impiegato per aggiornare comunicatori gia installati e che usano le
funzionalita del canale audio, pud essere necessaria una riconfigurazione del parametro “Volume
Microfono”.

v/ 1.00.50 (13/10/2016)
Correzioni e modifiche minori:

e Miglioramenti sulla gestione dei pacchetti CID inviati da centrali di terze parti.

v'1.00.49 (14/07/2016)
Correzioni e modifiche minori:

e Miglioramenti sulla comunicazione via USB.

v/ 1.00.42 (14/06/2016)
Correzioni e modifiche minori:

o Miglioramento dell'integrazione con alcune centrali per la decodifica dei numeri telefonici.
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AGGIORNAMENTO FIRMWARE

Installare utilizzando il software BOSS!:

1. Aprire un account per un dispositivo BGS220-B3G220-3G4005;

2. Selezionare il tipo di utente “Installatore Livello 4”

o
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3. Selezionare pagina “Aggiornamento Firmware” e cliccare sul pulsante “Seleziona il file del

firmware”:

L)
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tdisponibile su www.bentelsecurity.it/index.php?n=library&o=software



http://www.bentelsecurity.it/index.php?n=library&o=software
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4. Selezionare il file con il firmware da aggiornare:

|| IstruzioniAggiornamenti
J Manuali

. _DaControllare

|| BootLoader.hex
|| fw010039.bak
|| fw010039.bin

D Seleziona il file del firmware =]
& () ~[0 « 05(Q) » BentelDaii b Manuali + 865220 » AW » VLOG390L ~ [ 42| [ Cerca vionzma: )
Organizza ~ Nuova cartella = il @

| BENTEL ~ Nome ° Utima modifica  Tipo Di
| Bentel_Dati
. [ || bgs200_01_00_39_01_boot.hex 31/03/2016 09:43 File HEX
o 13/11/20150852  File HEX

31/03/2016 02:43 File BAK
31/03/2016 09:43 File BIN

| Absoluta
. Acessori
|| Alimentatori
|| BGS220
. FW
| V10039 < K

]

-

MNome file: fw010039.bin

5. Seguire il normale procedimento di comunicazione per trasferirlo sul dispositivo:

Commenti

[ Sovrascrivi cennessiene di Default con USE

In alternativa, solo per i modelli dotati di porta USB Tipo A, e possibile aggiornare il firmware del
dispositivo mediante apposita chiave USB. Facendo riferimento al manuale dell’'Installatore, riportiamo i

passi da seguire?.

2 Le operazioni con la chiave USB sono possibili solo se il Comunicatore funziona in modalita USB Host (vedere “Descrizione
dei Ponticelli” a pagina 8 del manuale dell’Installatore) e I'opzione EN50136 e disabilitata (vedere “Opzioni” a pagina 41 del

manuale dell’Installatore).
4



Quando una chiavetta USE viene inserita nella porta USE del Comunicatore, vengono create le cartelle mostrata nella seguente

figura (quelle con il simbolo ).

52
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&l elognnn.csv

Figura 8 - Siuitura dele cartele e def file di una chiavelia USE usala con if Comunicalore.

7 B_FW S FWaoxyyzz.bin
2] eprog001.bin
= [~ 7 B_PROG = export txt
¢~ EXPORT 1 eprog002.bin
= import.txt
[E] eprognnn,bin
[~ 555855855
=l eprog001.bin
=7 IMPORT =] eprog002.kin
[] eprognnn,bin
£ eaud001.kin
— [~ B_AUDIO = export.tet
¢ ~r EXPORT ]l eaud0lz.bin
2 import.txt
[=] eaudnnn.bin
[ 95555598
£ eaud001.kin
7~ INPORT =l eaud002.bin
2] eaudnnn.bin
— [ B_LOG = fog.txi =) elog001,cav
[ 55555555 I elog002,csv
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55555555 rappresenta il numera di serie del Comunicatore (8 cifre esadecimali), in tal modo su una chiavetta potranno essere memo-
rizzate le informazioni relative a Comunicaton diversi: ogni Comunicatore leggeré/scnvera le proprie informazioni dalla/nella sua cartella.

(Quando una chiavetta USB viene inserita nel Comunicatore, quest'ultimo esegue le seguenti operazioni in sequenza:

Aggiornamento Firmware, se & presente un firmware valido nella cartella B_FW;

Esportazione del file di programmazione del Comunicatore, se é presente il file export.txt nella cartella B PROG;
Importazione di un file di programmazione nel Comunicatore, se & presente il file import.txt nella carella B_ PROG;
Esportazione dei messaggi vocali del Comunicatore, se & presente il file export.txt nella cartella B_AUDIO,
Importazione di messaggi vocali nel Comunicatore, se é presente il fle import.txt nella cartella B_AUDIO;

. Esportazione del registro eventi del Comunicatore, se € presente il file log.txt nella cartella B LOG.

Aggiornamento Firmware

Questa operazione permette di aggiomare il firmware del Comunicatore tramite una chiavetta USB.

D Ew N

1. Scaricare il firmware dal sito www.bentelsecurity.com.

Il nome del file del firmware avra il formato FWxxyvzz.bin dove:
FW & il prefisso che identifica i file dei firmware;

xx & Il numero della revisione maggiore,

vy & il numero della revisione minore;

zz & Il numero della revisione di test;

.hin & 'estensione del file.

Y vV ¥V ¥ Y

2

NON rinominare il fle del frmware alfriment if Comunicalore non o fconascera.

M

Copiare il firmware nella cartella B_FW della chiavetta USB.
Inserire la chiavetta USB nella porta USB del comunicatore.

L

Se il Comunicatore trova nella cartella B_EFW un firmware NON valido, il LED ACT lampeggia lentamente e I'evento Aggiorna-
mento FWW fallito - Sistema viene memorizzato nel registro eventi.

Se il GComunicatore trova nella cartella B_FW un frmware valido e diverso da quello comente, procedera allinstallazione del nuovo fimware.

I Se nelia cartella B_FW sono presenti pidl firmware, if Comunicalore instaliera quelo con Ia revisione maggiore.

Senela cartela B_FW e presente un fimware menorecenie d queio def Comunicalore, ess0 sard comungue instalato: faggiomamerto
frmware consente dfinstaliare un fmmare i recente o pnsinare un fmware P vecahio, ipelto & quelo comente del Comunicalore

Al termine dell'installazione il Comunicatore si riavvia & memorizza l'evento Aggiornamento FW Completato - Sistema nel
registro eventi.
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TA SECURIT ¥

PASSAGGIO ALLA NUOVA CONVERSIONE CID/SIA (VER. 1.20)

Nella versione firmware 1.20 é stata abilitata una funzione di conversione CID/SIA potenziata e semplificata che consente di
usare, per gli SMS e per i messaggi vocali, testo o audio statico per ogni codice, e dinamico, estratto da un’apposita tabella,
per i parametri di Utente, Zona e Area. Anche la programmazione di tale funzionalita & stata molto semplificata nell’apposita
pagina del software di programmazione del dispositivo.

Tale nuova funzionalita non & pero compatibile con le versioni firmware precedenti a causa dei nuovi parametri disponibili e
del diverso sistema di composizione delle azioni, per cui, solo per i comunicatori con versione firmware precedente e
conversione CID/SIA gia programmata, si dovra riprogrammare tale funzione da capo. La vecchia programmazione CID/SIA,
pur non venendo cancellata, non sara pil funzionante col firmware 1.20 ma potra essere recuperata (se non si e effettuato
un ripristino dei valori di fabbrica) eseguendo un downgrade del firmware alla versione 1.10.

| passi consigliati per 'aggiornamento alla versione 1.20 di un dispositivo con firmware 1.00 0 1.10 e conversione CID/SIA gia
programmata sono i seguenti:

1) Collegare il dispositivo con firmware 1.00 o 1.10 al pc con software di programmazione BOSS
2) Aprire su BOSS I'account del dispositivo (1.00 o 1.10) ed effettuare un Global Upload:

File VWiew Tools Window Help

jooal Upload
44 get all data from the: panel
COMPivurneutions Statuy  YOICE message audiodata.  Bgjine Progress

voice message labels, PIN
_Ducllﬁil. tfvent log-will NOT be

H g
]

Options
e Netwaork Settings

B Inputs/Outputs

3) Creare un nuovo account del dispositivo in versione 1.20:

@ Create New Account (Basic) X

0 vL.J]

W Absoluta 104 v1.6
& Absoluta 104 v2.0
W Absolutz 104 v2.1
@ Absoluta 104 v3.0
W Absolutz 104 3.5
@ Absoluta 104 v3.5 G3
@ Absoluta 104 +3.6
W Absoluta 104 v3.6 G3
W Absoluta 16 v1.0
W Absoluta 16 v1.5
@ Absoluta 16 v1.6
W Absolutz 16 v2.0
@ Absoluta 16 v2.1
W Absoluta 16 v3.0
BGS220/B3G220 v1.2 ® Absoluta 16 v2.5
@ Absoluta 16 v3.5 G3
W Absoluta 16 v3.6
= @ Absoluta 16 v3.6 G3
EN50136 ® Absoluta 42 v1.0

@ Absoluta 42 v1.5

W Absoluta 42 v1.6

@ Absoluta 42 v2.0
1 Open Account B Absoluta 42 v2.1
" W Absolutz 42 v3.0
@ Absoluta 42 v3.5
W Absolutz 42 v3.6
@ BGS210/B3G210v1.2
W BG5220/B3G220 v1.0
@ BGS220/B3G220v1.1

m

Device 1D 00000000




28 novembre 2017

4) Procedere all’aggiornamento del dispositivo al firmware 1.20 (secondo le procedure gia descritte).
5) Aprire su BOSS I'account 1.20 appena creato ed effettuare un Global Upload:

File View Tools Window Help

L
LA

ol U

ol
pload
get all data from the panel
oice message audio data, - —
voice message labels, PIN ffline Progress

_DDd-Bs,event log-will NOT be
a% Phonebook| included

oﬂ Options

[ 21 Netwaork Settings

B Inputs/Outputs

F 1N r :

ATTENZIONE: non chiudere la scheda con il vecchio account 1.00 o 1.10.

6) Tuttii parametri gia programmati, ad eccezione della conversione CID/SIA, saranno caricati sul software.
Procedere quindi alla nuova programmazione della conversione CID/SIA:

Bentel Operating Security Software 4.20
File View Tools Window Help

| 3= test.8GS220_110 | = testbgs
BRI~ S@ =08
Option Name Search |:| Q

Communications Status |Offline Connection |O‘Ff|ir'|e | Progress Efficiency | State |

: R
HB (3] Phonebook GO 3+ D 0
il - -
4. Communicator Options
0’5 Options (= Inputs and Events
E] :m CID/SIA Converter
ess  Network Settings (] Tsms
4 Inputs/Qut
l——, e ry + ne Numi ation
._:) =) Communicator
— .
":“" e 1 Alarms
‘!, Voice M 2 Tampers TelMum 01 Testo di esempio
3 Openings and Closings
‘ PSTN/PTM 4 System Troubles
D Event Log :}j Advanced
(= Voice Calls
"I‘IF" Status E] Labels/Messages




28 novembre 2017

La precedente programmazione (del dispositivo 1.00 o 1.10) sara visibile in BOSS nella scheda dell’account
precedente, disponibile per consultazione:

@ Bentel Operating Security Software 4.20 = - & xI
File View Tools Window Help

Option Name Search I:l Q
Communications Status [Offine || Connection [Offiine [Progress [ | Eficency || Stte E L
KN SMS/Voice Calls

h} i Central Station Calls
= CID/SIA Converter [
& o

[eve Network Settings

e 1 SMSPhone Numbers TelNum01 _~| Disabled Dissbled Dissbled Disabled Disabled Disabled Dissbled
[% mpusoutputs T
L3 2 | VoiceDialerPhone Numbers | Disabled Disabled Disabled Disabled Disabled Disabled Disabled Disabled

48" . Communicator

15

'r.;.\“ 1P Receivers

‘!' Voice Message

— 1 Event1 137 - Tamper Activation GG:00:CCC:Any 00 M T T T T [ [ [ Testodiesempio
‘&‘ FSIN/ERS 2 Event2 000 Activation GG:Any,CCCiAiny w0 r - rr
‘i‘ — 3 Event3 000 Activation GG:Any; CCC:Any 00 r OOl

Ld i) E— AA8 A ki P P = = = = = = =
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